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Entendiendo que la anticipación es la clave para la 
conservación de los territorios, sobre todo si se ven 
amenazados frente a la saturación que se vive en estas 
áreas, principalmente, en los meses de verano, 
autoridades comunales y actores turísticos de la zona, 
coordinados por la Ruta Lagos y Volcanes, solicitaron 
el cálculo a Sernatur y la recolección de datos a la 
Universidad de La Frontera (UFRO) y la Universidad San 
Sebastián (USS), de tal manera obtener información 
cuantitativa que les permita contar con una 
herramienta de planificación, que ayude a tomar 
decisiones en forma oportuna para no afectar la 
calidad de vida de residentes, como también la 
experiencia de los turistas en el corto y mediano plazo.

El Índice de Saturación de Destinos es un instrumento 
desarrollado por la Pontificia Universidad Católica de 
Chile (PUC) y Transforma Turismo que permite 
planificar un turismo sostenible para preservar la 
calidad de vida de los residentes, brindar una mejor 
experiencia al visitante y resguardar los ecosistemas. 
Considera la relación entre la llegada de turistas y el 
territorio que los acoge, facilita comprender el impacto 
del turismo  sobre  15  indicadores  medibles  en  el  
territorio  y  agrupados  en  4  dimensiones: 
Infraestructura  y  Medio  Ambiente,  Calidad  de  Vida  
Local,  Experiencia  y  Capacidad  Turística  y Gestión.
 

Por la belleza de sus paisajes rodeados de bosques milenarios, lagos y volcanes, la cuenca del 

lago Villarrica y del Lago Llanquihue destacan entre los destinos más visitados de Chile. Sin 

embargo, esa misma riqueza natural hace que formen parte de uno de los 34 hotspots o puntos 

vulnerables de biodiversidad más importantes del mundo. 
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Siete Lagos 

Araucanía Lacustre 86,0%

Lago Llanquihue y Todos los Santos 84,1% 

Osorno-Puyehue 77,0%  

Cuenca del Lago Ranco 75,7%

Araucania Andina 43%

Los resultados arrojados por el índice corroboraron, 
con datos objetivos, algunos aspectos de saturación de 
los territorios involucrados, pero también evidenciaron 
una buena gestión local en otros aspectos sensibles. A 
partir de esta medición se espera poder crear de 
manera participativa, entre todos los actores locales, 
una hoja de ruta de proyectos priorizados coordinados, 
validados territorialmente y que logren dar 
sostenibilidad al destino turístico.
 
Al trabajo realizado durante estos últimos años se suma 
la asociación de la RELV al proyecto FONDEF 
encabezado por la PUC, que busca sistematizar el 
cálculo de este índice y disponibilizarlo para la gestión 
pública. Con estos esfuerzos la RELV impulsa un mejor 
escenario para la planificación, oportunidades para 
tener un diagnóstico compartido y construir medidas 
adaptativas y correctivas que permitan una 
sostenibilidad turística y una mejor calidad de vida de 
los habitantes locales.
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https://www.youtube.com/watch?v=qbSQD7eTQ3E


Cada territorio tiene un sello característico, el que se ve plasmado en la oferta turística y 

que sus habitantes muestran y representan con orgullo. Con ello, se potencia un 

encadenamiento productivo que genera un impacto importante en las economías locales 

y aun más en quienes viven experiencias turísticas memorables.

En la industria del turismo hay grandes desafíos como por ejemplo la agenda 2023 que 

nos lleva a un desarrollo sostenible y sustentable, y que debe conversar con la agenda 

2050 de adaptación al Cambio Climático, de manera que ambas se puedan trabajar de 

manera inteligente, inclusiva y responsable. 

Parte importante de esta agenda en el territorio se ha visto reflejada en el programa Ruta 

Escénica Lagos y Volcanes de Corfo, quienes han puesto como prioridad potenciar un destino con alma sostenible y 

con mucha pertinencia territorial, posicionándose desde la base como el 4to destino turístico de nuestro país, 

poniendo en valor la multiculturalidad, la riqueza de sus ecosistemas naturales, sus atractivos de base y la gran 

oferta de servicios.

Hemos renovado el apoyo a esta iniciativa de Corfo y puesto a disposición nuestra administración para avanzar en 

la consolidación de este 4to destino turístico de nivel mundial, porque creemos que Chile como destino de turismo de 

naturaleza, tiene la enorme posibilidad de potenciar territorios que tienen una gran biodiversidad, generan 

economías colaborativas y permiten planificar de mejor manera el desarrollo económico de estos sectores. 

Estamos convencidos – y los números así lo indican—que el turismo no es solo la parte bonita de una experiencia 

enriquecedora, sino que además aportamos equilibrio territorial, más equidad y sostenibilidad, además de beneficios 

en salud mental de quienes realizan turismo, ya sean habitantes del territorio, visitantes o excursionistas, por lo que 

estamos dispuestos a poner en valor a nuestra industria y a todas las iniciativas que nos permitan vincular y relevar 

políticas públicas que afecten positivamente a la ciudadanía y al futuro del país, materializándolas y dándoles fuerza 

para construir el Chile que queremos.

La sofisticación de la oferta, la vinculación del sector público-privado y la coherencia de la oferta con la vocación de 

los territorios serán componentes de la estrategia nacional de Turismo Descentralizado que como Subsecretaría de 

Turismo estamos trabajando en conjunto con representantes de cada región y que se condice con la esencia de la 

RELV, de manera que podamos tener éxito en este gran desafío, donde hoy se agregan nuevos elementos de 

demanda que en particular la RELV está trabajando, como lo son la digitalización, la búsqueda de experiencias con 

sentido, conocer la cultura local y la excelencia en el servicio.

El trabajo público-privado ha demostrado que los desafíos se pueden acelerar, sin perder la esencia de los territorios, 

su cultura y su vocación. Si bien la demanda del mercado es lo más relevante a la hora de definir directrices de un 

negocio, como destino debemos trabajar la oferta, el destino que pensamos y soñamos como país; y sobre todo como 

habitantes del sur de Chile. 

Por Verónica Pardo, Subsecretaria de Turismo.
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www.rutalagosyvolcanes.cl/opinion
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El randonnée–también conocido como ski touring o ski de 

travesía- es uno de los deportes de montaña más libres que 

existen. Se trata de una disciplina que permite llegar a zonas 

fuera de pistas habilitadas por centros de esquí, terrenos 

vírgenes y en muchas ocasiones de difícil acceso. En palabras 

simples: consiste en el deslizamiento sobre la nieve, con 

equipamiento especializado, que permite subir la montaña 

“caminando” y descender esquiando.

En nuestro país este deporte invernal consigue cada vez más 

adeptos, esquiadores que quieren vivir la experiencia de 

explorar libremente la montaña y descender esquiando 

mientras aprecian hermosos paisajes. Se trata de un deporte 

olímpico hoy en día y las competencias con jueces oficiales 

suman puntos a la clasificación mundial. 

Como todo deporte en la montaña, el randonnée es un 

deporte de riesgo, debido a las zonas de difícil acceso y a las 

condiciones climáticas inesperadas como, son las 

avalanchas. Para dar una respuesta a esta principal 

problemática y con motivo de avanzar en la profesionalización 

de este deporte, es que el gobierno regional de La Araucanía, 

en conjunto con los centros de montaña de la Ruta Escénica 

Lagos y Volcanes(RLV), se proponen la realización del primer 

campeonato de Randonnée de alto impacto comunicacional.

Este evento contribuye a la profesionalización de la disciplina, 

buscando que los esquiadores compitan en miras a avanzar 

en el ranking de esquiadores a nivel mundial y por otro lado 

incorporar este deporte de alto riesgo a la seguridad en la 

montaña.

El carácter mediático por ser el primero de esta envergadura 

en el sur de Chile, posicionará a la RLV en deporte de montaña 

a nivel nacional e internacional, mejora la demanda en contra 

estación, fomenta el desarrollo del turismo invernal, por lo que 

genera un impacto positivo en la economía donde se 

desarrolla la competencia.

Las fechas están por definirse para el desarrollo de la 

competencia entre los meses  Septiembre y Octubre de 2023. 
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Es una competencia de la disciplina de esquí randonnée que se realizará en uno de los destinos 

más magníficos del mundo, provisto de volcanes activos emblemáticos y bosques milenarios.

La competencia se realizará en 3 comunas y contará con el apoyo de 3 centros de montaña, donde se 

realizará 3 fechas de competencia. Es importante que quienes lo practiquen lo hagan con el equipo 

adecuado, en condiciones controladas y consideren un plan de seguridad, debido a que esta actividad se 

realiza fuera de pista.
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S O S T E N I B I L I D A D
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En la Ruta Lagos y Volcanes (RELV) existen 17 Áreas 

Silvestres Protegidas del estado, administradas por 

Conaf. Territorios destinados para la conservación 

que, igualmente, son el principal motivo de viaje de 

los turistas que visitan nuestro país y el 

macrodestino. 

Por otro lado, la recuperación de la actividad 

turística con énfasis en el turismo de naturaleza ha 

generado un aumento significativo de visitas a las 

áreas naturales, generando en algunos casos 

problemáticas vinculadas a la saturación, 

disminuyendo la calidad de la experiencia turística, 

entre otras.

Ante este panorama las Iniciativas de Conservación 

Privadas (ICT) cada día son más, aumentando la 

superficie de territorio destinado a la conservación 

y en la mayoría de los casos, delimitando superficie 

al uso público, a través de experiencias turísticas y 

educación ambiental.

Con el principal objetivo de identificar 

oportunidades para el trabajo conjunto, el pasado 

lunes se realizó el “Encuentro iniciativas privadas de 

conservación y Turismo” en hotel Kolping, Villarrica. 

En dicha instancia se contó con la presentación de 

Eduardo Arias, director del departamento de vida 

silvestre de la Fundación Huilo Huilo, quién les 

relató la experiencia de la fundación en diversos 

proyectos de rewilding y sus principales 

aprendizajes en el camino.

Posteriormente la académica de la Universidad 

Andrés Bello y miembro del grupo de especialistas 

de Turismo en Áreas Protegidas de la Unión 

Internacional de la Conservación de la Naturaleza 

(UICN), Melissa Gutiérrez, abordó la temática 

“Desafíos y oportunidades del Ecoturismo en 

iniciativas de conservación privada”.

También se contó con la presencia y charla de Alexis 

Meier y Marcela Rodríguez, quiénes dieron a 

conocer los instrumentos de financiamiento a través 

de la Ley de Bosque Nativo y asistencia técnica de 

Conaf para propietarios interesados en la 

conservación del bosque nativo.

Por último, el académico Pablo Villoch, también 

académico de la Universidad Andrés Bello y Master 

en Liderazgo Estratégico para a la Sostenibilidad 

realizó una dinámica participativa en la cual se 

identificaron; desafíos comunes, aprendizajes 

compartidos y próximos pasos.

Asistieron a este encuentro representantes de las 

ICT; Par que Amavida, Parque Nevados de 

Sollipulli, Reserva Biológica Huilo Huilo, Mely Ayin 

Turismo y Conservación, Parque Neltume, Satuario 

El Cañi, Conservación y Ambiente (Coyam), Fundo 

Laguna Blanca, reserva ecológica Corral de Agua, 

Parque Azkintuwe Ruta del Bosque, Turismo Icalma 

Amuley y Parque Salto El Claro. Además de 

profesionales de Conaf, Corporación regional de 

Desarrollo Productivo Los Ríos y Corporación 

Aracanía Andina.



¿Cómo puedes participar?
Envíanos un video grabado mínimo en 1080p en sentido horizontal en un lugar icónico de tu territorio donde 
todos queramos estar. Es importante enviar este archivo a través de la plataforma wetransfer o correo 
electrónico para no perder calidad como sucede al utilizar whatsapp como método de envío.

¡ENVÍANOS TU VIDEO POR WETRANSFER!

CLICK AQUÍ

���������������������¿NO CONOCES LA CAMPAÑA AÚN? >>>
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En la comuna de Pucón se llevó a cabo el Consejo 

Directivo del Programa Estratégico Mesorregional 

Ruta Escénica Lagos y Volcanes de Corfo, 

oportunidad donde ingresaron a formar parte del 

consejo directivo dos nuevos actores del destino, 

estos son la Corporación Regional de Desarrollo 

Productivo de los Ríos y la Corporación Araucanía 

Andina, ambas instituciones formarán parte de la 

gobernanza. 

Al respecto la gerenta de la Corporación Regional 

de Desarrollo Productivo, Silvia Soto, precisó que 

“El Consejo Directivo, nos ratificó como parte de la 

Gobernanza del Programa, lo que es una gran 

oportunidad para nuestra Corporación, ya que 

logramos apalancar esfuerzos y poder insertarnos 

en un programa q se está realizando como territorio 

unido con privados, públicos y universidades y con 

tres regiones con un mismo fin, que es fortalecer un 

destino turístico de tres regiones que lo tiene todo 

para convertirse en el 4to destino turístico de nivel 

mundial” 

En ese mismo sentido, la gerenta, explicó que 

nuestra incorporación, nos permitirá “Expandir y 

articular nuestro trabajo en el eje turístico y en el 

proceso de internacionalización que estamos 

desarrollando en la región. Trabajar en conjunto 

siempre será una gran oportunidad de desarrollo y 

crecimiento, ya que la vinculación con otros 

sectores económicos también genera sinergias y 

beneficios mutuos, creando nuevas oportunidades 

para emprendimientos, empresas locales y la 

promoción del desarrollo sostenible en nuestro 

territorio”.

Por su parte, Juan Vio, presidente de la 

corporación Araucanía Andina, realizó una 

presentación del por qué ser parte de la Ruta 

Escénica Lagos y Volcanes, señalando los 

beneficios para el territorio el formar parte de ella.

cumbre.wetransfer.com
https://drive.google.com/file/d/1kHpISeSTGKxhKk32yDQZs0MUvPfRkx7H/view
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Durante la epoca de otoño los bosques de la Ruta Lagos y Volcanes 
se llenan de mágicas esculturas temporales. El reino fungi se 
apodera de suelos y troncos, adornado con su fragil belleza los 
bosques siempre verdes del territorio. Te invitamos a disfrutar de 
esta galería otoñal. 
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Una estación que invita a perderse en los bosques de la RLV.

FOTOS DEL MES

https://cumbrecl.pixieset.com/otooenpuyehue/
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